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l-- 7 Systéme logistique
Le concept « Partenaire >» du CIM GmbH

Un partenariat stratégique

Le secteur logistique est un marché a croissance continu. Les exigences des utilisations
des progiciels logistiques seront toujours spécialisé et dans de nombreux cas, un
développement propre du logiciel ou d’'un module avancé ne sera ni bénéfique aussi bien
pour I'entreprise que pour le client. Ainsi, une solution logistique possédant une facilité
d’adaptation éprouvé présente alors un grand avantage au client : PROLAG® World
Comment pouvez-vous rapidement et efficacement augmenté le bénéfice de votre
entreprise avec des produits logistique ?

Un partenariat pour nous se symbolise par : <« Conquérir ensemble un
marché! >

Le CIM GMBH offre a ces partenaires une préparation supplémentaire que celle du logiciel
et cela dans les domaines de la vente, du marketing et de le formation. Les partenaires
recoivent alors exclusivement les informations concernant les développements futur de
PROLAG® World.

Dans le but de garantir une communication parfaite et un flux d’information simple, nous
avons un serveur partenaire CIM. Ici, vous recevrez un accés en tant que partenaire
autorisé a de nombreux document important et vous aurez également un accés aux
savoir du CIM Gmbh.

Ensemble avec nos partenaires, nous aspirons a un leadership du marché. Ainsi le CIM
Gmbh compléte ces produits avec des produits partenaires et des prestations
partenaires. Le partenaire compléte son offre avec notre produit. L’avantage de tel
partenariat tombe sous le sens: un transfert de technologie, une viabilité d’'un nouveau
marché, un nombre important de client satisfait. Le client posséde ainsi I'avantage
d’avoir une solution compléte d’'un seul fournisseur et économise ainsi du temps , des
colts et des efforts et détre entouré dune équipe compétente.

Vos avantages

e Un partenariat stratégique avec le CIM GmbH
e Un acces direct aux informations logistiques actuelles
e Une formation de vos compétences PROLAG® World certifiée.
e Se présenter en tant que partenaire PROLAG® World
e Une exclusivité a I'accés des données de développement PROLAG® World
e Haute satisfaction de la clientéle.
e Une liaison clientele a long terme
e Une augmentation du chiffre d’affaire
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Qui étes-vous?

e Vous étes concepteur de logiciel avec une entreprise logistique livrant une solution
d’un seul fournisseur ou d’'une entreprise générale.

e Vous étes un consultant en gestion management et vos clients ont besoin d’'une
solution compléte et efficace.

e Vous étes un conseiller logistique.

e Vous étes un prestataire de service.

e Vous étes concepteur de logiciel et désirez proposer une application avec une
indépendance de la plateforme.

Nos concepts de partenariat
Le CIM GmbH propose 3 différents types de partenariat: information, vente et entreprise.
Partenariat-information

Dans ce cas , le partenaire fonctionne en tant que donneur d’information : Le CIM Gmbh
recoit de ce partenaire des informations sur un appel d’offre ou des projets possibles. Le
partenaire propose seulement les contacts entre le client et le CIM Gmbh. Lors de la
signature finale du contrat et la commande résultante, il recoit de facon indépendante de
la commande et de I'importance du projet une unique provision

Partenariat-vente

Le cadre du partenaire-vente concerne principalement les agents commerciaux, les
prestataires de service ou les entreprises qui veulent proposer une solution additionnelle
a leur produit. Le partenaire-vente se présente comme un intermédiaire de vente. Le
partenaire recoit une formation sur l'utilisation du produit, un accés a notre serveur
partenaire CIM et tous les documents nécessaires pour la vente ainsi que les
documentations du produit et se trouvera alors en position de vendre de maniére
indépendante la solution WarehouseManagement. Le partenaire médiateur aura une
responsabilité commerciale de s’occuper du client également aprés la signature du
contrat. Pour la réalisation d'une commande, le partenaire recoit provision qui sera lié a
la facture du client.

Partenariat-entreprise

Dans le cadre d'un partenariat-entreprise, le partenaire (par ex : une entreprise de
conseil, concepteur de logiciel ou entreprise générale) acquiere le produit, un paquet-
produit du CIM Gmbh sous concessions de rabats d’achat lucrative. Il vend le paquet
sous ces propres conditions et sous son propre nom. Il est vis a vis du client un
intégrateur du systéme et livre au client d’autres prestations comme le cahier des
charges , une adaptation du systeme simple ainsi qu'un support de premier niveau. Il
recoit toutes les documentations nécessaire concernant le produit et la vente du produit
ainsi gqu’'une formation sur l'utilisation du produit, un accés a notre serveur partenaire
CIM, du matériel publicitaire et les informations actuelles concernant les nouveautés des
développements ainsi que les développements en cours.
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Ci-dessous, vous trouverez un apercu des trois concepts de partenariat proposé par le

CIM GmbH ainsi que les prestations associées :

Partenariat

Partenariat

Partenariat

Prestations du CIM GmbH . . entreprise
information vente

Formation sur I'utilisation de PROLAG v, v

World

Un support de pré-vente par téléphone 7 v

et par email.

Une prestation commune chez le client v v

Conception d’un projet v v

Etablissement, calcul et soutient lors 7 7

de I'offre

Présentation et astuce pour 7 v

I'apprentissage.

Matériel de présentation v v

Possibilité d’effectuer une formation v

Calcul des retours sur investissement v v

Présence sur le site principale du CIM v, v

Gmbh

Etablissement du cahier des charges v v

'Private Labeling’ — Vous vendez sous ¥

notre nom.

Possibilité d’effectuer une adaptation 7

personnel du produit

Accés a la démonstration en ligne v v

Prospectus v v

Description des prestations et de 7 v

I'entreprise.

Matériel de publicité v v

Documentation v v

Support v v
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Offrez a vos clients d’autre prestation :
Vous obtiendrez une qualification sdre grace a une formation et une certification pourvu
par le CIM Gmbh. Avec les formations d’introduction & PROLAG® World, les formations de

support technique jusgqu’aux formations d’adaptation méme du produit , vous acquérriez
un savoir faire approfondit.

D’autres informations et prestations sont disponible
Fax: +49 (08141) 91199

A I’entreprise De I’entreprise

CIM GmbH

z.H. M. Fritz Mayr M./Mme

Livry-Gargan-Stra3e 10 rue:

82256 Furstenfeldbruck Code postal:
Ville:

Allemagne Téléphone:

Seriez-vous aujourd’hui un partenaire du CIM Gmbh et augmentez votre
réussite professionnel.

a Je souhaite un rendez-vous sur place.

a Je souhaite pouvoir accédez gratuitement a un compte en ligne dans le but de
tester I’étendu des fonctions de PROLAG® World.

a Envoyez-moi un apercu du contrat-partenaire.
Je souhaite m’abonnez a la newsletter du CIM.
a Envoyez-moi votre documentation sur PROLAG® World

U
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Adresse et interlocuteur

1.1. SIEGE SOCIALE

Votre interlocuteur:
CIM Logistik-Systeme GmbH

Livry-Gargan-Straflie 10 M. Fritz Mayr - PDG
82256 Furstenfeldbruck

Téléphone: 08141 /510 2-0

Fax : 08141 / 911 99
E-Mail: info@cim.de
Internet: http://www.cim.de
1.2. CONTACT FRANCOPHONE

Votre interlocuteur:
CIM Logistik-Systeme GmbH

Livry-Gargan-Straflie 10 M. Remi Bertin
82256 Furstenfeldbruck

Téléphone: 08141 /51 02 45

Fax : 08141 / 911 99

E-Mail: info@cim.de

Internet: http://www.cim.de

1.3. NOTRE FILIERE A DUSSELDORF

Votre interlocuteur:
CIM Logistik-Systeme GmbH

Mettmannerstralle 17 M. Gennadiy Novak
40233 Dusseldorf

Téléphone: 0211 / 602 04 55

Fax : 0211 / 602 05 30
E-Mail: gennadiy.novak@cim.de
Internet: http://www.cim.de
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